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N° 1   
 

15.09.06 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                

   I st ituto Com prensivo Statale “ Cesare Bat t ist i” 
Scuola dell’infanzia, elem entari e m edie di Cogliate e Ceriano Laghet to 

 

 

 
 

Conforme alla norma 

ISO 9001:2000 

Certificato n° 9175. CBAT 
 

 

 

PI ANO DI  MI GLI ORAMENTO  2006 /  07  
 

REDATTO DA:  DI RI GENTE SCOLASTI CO 

 

PROCESSI / PROCEDURE 
DI   RI FERI MENTO 

N°  PI ANO CAMPI        DI         APPLI CAZI ONE   DEI      PI ANI    DI         MI GLI ORAMENTO 

 

Market ing- orientam ento 

PQ 010 

P.   N°  1 - Revisione sito web e increm ento inform azioni e docum entazioni in rete 

- Revisione Manuale Quaità  

- Rapport i Scuola Famiglia e previsione tem pi e modalità per le comunicazioni sul successo 
form at ivo degli alunni . 

- Modalità di accoglienza  e  inform azioni nelle assem blee di inizio anno     
- Orientam ento in entrata/ uscita;   acquisizione dat i esit i percorso presso le scuole 

secondarie 2^  

 

 

Proget tazione –
program m azione 
didat t ica 

PQ 011 

P.   N°  2  

- Verif ica adeguatezza m oduli di proget tazione alle  Indicazioni nazionali  

- Program m azione UdA, definizione nelle m acro e m icro st rut ture degli indicatori di 
validazione  

- Definizione dei criteri di validazione dei proget t i  e verif ica della loro congruenza con le 

m isurazioni effet tuate (  param et ri ut ilizzat i e scale di valor i )  
- Docum entazione at t ività form at iva:  m odalità di ut ilizzo dei nuovi regist r i. 

- Rilet tura crit ica fondam ent i pedagogici della valutazione somm ativi/ form at iva e definizione 

cr iteri per la cert if icazione delle com petenze 
- Definizione criter i per adozione di st rum ent i efficaci di osservazione, descrizione e 

valutazione  dei processi di apprendim ento e loro docum entazione   

- Condivisione dei criter i in sede collegiale e riconoscimento am bit i di autonomia individuale   
 

Definizione POF 

PQ 012 

P.   N°  3 - Linee guida POF coerent i con il Profilo dello studente in uscita (  all. D )    

- Verif ica coerenza at tuazione delle Indicazioni Nazionali  e Raccom andazioni per la 
at tuazione nella pr im aria   
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Gest ione  at t ività  
ext racurricolari  

PQ011 -  PQ 019 
 

P.   N°4 

 

- I ndividuazione aree di potenziam ento offerta form at iva ulteriori rispet to alle richieste delle 

fam iglie:  

- Potenziam ento at t iv ità di recupero  
- Potenziam ento insegnamento m aterie scient ifiche t ram ite collaborazioni e proget t i con ent i 

e associazioni  

 

 

Valutazione Collegia le   

PQ 018  

 

P.  N°  5 

- Rilet tura dei riferiment i pedagogici della valutazione e delle part i relat ive alla educazione 

alla convivenza civile e al com portamento contenute nelle Indicazioni nazionali ;   

- revisione degli st rum ent i di verifica (  gr iglie e indicatori)    
- Predisposizione e ut ilizzo file per rilevazione complessiva degli esit i  delle verif iche degli 

alunni 

- Condivisione delle responsabilit à interne ( funzione tum orale e coordinam ento dell’equipe 
pedagogica) 

 

 
Custom er Satisfact ion 

PQ 005 
 

 
P.   N°  6 

- Sviluppo quant itat ivo del programm a di Customer Sat isfact ion (allargam ento ai   genitori 
non  elet t i classi term inali ordini di scuola) ,  

- Allargamento al personale ata e previsione di dom ande più significat ive r ispet to agli 

element i di crit icità (  relazioni interne) 
 

Gest ione non conform ità ,  
ver ifiche ispett ive , azioni 
corret t ive  e  preventive 
PQ 002 – PQ 003 – PQ 004 

PQ 040 – PQ 041 

 

P.   N°  7 

- Gest ione m eno burocrat izzata delle segnalazione e dei reclami 

- Ut ilizzo delle occasioni ist ituzionali per la rilevazione sistem at ica di dat i relat ivi alla 
qualità (  percezione clim a relazionale, num ero delle proposte, uso dei tem pi delle 

discussioni, num ero degli intervent i, ripet it ività, livello di assunzione delle responsabilit à, 
capacità di proposte innovat ive,…) 

- potenziam ento  ut ilizzo data base per regist razioni dat i e cont rollo di gest ione  

-  

 

Gest ione At t rezzature 
Spazi  

PQ 021  PQ 006 

 

 

P.   N°  8 

- Adeguam ento e potenziam ento infrastrut ture inform at iche laboratori e segreteria 

- Am pliam ento ut ilizzo pacchett i open office e riduzione cost i licenze  

- Acquist i sussidi per didat t iche innovat ive e differenziate 
- Acquisizione finanziam ent i da parte dell’ente locale per potenziam ento e adeguam ento 

spazi e am bient i e richieste di adem pimento obblighi proprietar i imm obili  (  adeguam et i già 

r ichiest i con il docum ento di valutazione dei rischi )  
-  

Definizione orario  

PQ 015 
 

 

P.   N°  9 

- Riduzione dei tem pi necessari per la stesura di tut t i gli orari individuali delle   lezioni dei  

docent i  (  non olt re la 1^  set t im ana di set tem bre)   
- Ut ilizzo tut te le funzioni previste dall’aggiornamento del software di gest ione  (dat i 

relat ivi ai Cdi C, alle sost ituzioni,..)  

-  
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N  2  
 

15.09.06 

 

   I st ituto Com prensivo  “ Cesare Bat t ist i”  
Scuola dell’infanzia, elem entari e m edie di Cogliate e Cer iano Laghet to 

 
 

Conforme alla norma 

ISO 9001:2000 

Certificato n° 9175. CBAT 

 

PIANO DI  MI GLIORAMENTO 
 

PIANO DI  MIGLIORAMENTO N° :  2  
PROCESSO DI  RIFERI MENTO:  Proget tazione –  program m azione didat t ica   PQ 0 1 1  

CAMPO DI  APPLICAZIONE:  - Proget tazione  at t ività curriculari   
- Program m azione Progett i di Am pliam ento Offerta  Form at iva 

- Verif ica adeguatezza regist ri e m odulist ica  in  uso  

 

OBIETTIVI ATTIVITÀ PIANIFICATE  PER IL 
MIGLIORAMENTO 

RESPONSABILI RISORSE 
UMANE E 

MATERIALI 

TEMPI INDICATORI DI 
MISURAZIONE/SOGL

IA DI 
ACCETTABILITÀ 

1 . Rilet tura  crit ica  delle  
m odalità  di  
proget tazione della 
didat t ica   
(  procedura e  m oduli )  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 . verifica  coerenza 
degli obiet t ivi  

o Prevedere  m om ent i di studio e 

di approfondim ento sui tem i 
int rodot t i dal decreto 59 sia  

all’interno degli organi collegiali  

(  gruppi di m ater ia e consigli di 

classe)  che com e formazione 
con il supporto di un esterno   

o Rivedere la procedura della  

program mazione e 
l’adeguatezza dei m oduli 

ut ilizzat i  a giugno /  set tem bre 

06  e apportare le m odifiche o 
integrazioni necessar ie 

o Esam e in sede collegiale  dei 

test i di r ifer im ento e m odifiche 

ai docum ent i prodot t i a giugno 
/ set tem bre 06)   

o Elaborazione di docum ent i di 

condivisione di im pegni e 

Proposta del 

DS 
esam e OO.CC 

at tuazione 

docent i  

 
 

Direzione e 

gruppo qualità  
 

 

 
 

 

Collegio docent i  
(criteri generali)   

 

Gruppi di 

m ater ia  

Personale 

docente  e 
ore 

aggiunt ive  

 

 
 

Personale 

e ore 
funzionali  

Personale 

e ore 
aggiunt ive  

 

 

 
 

 

 

Settem bre/  

Ot tobre 06 
 

 

 
 

 

Set tem bre/  
Ot tobre 06 

 
 

 

 
 
 

 
Set tem bre /  

Ot tobre 06 

 
 

o Presenza e 

partecipazione 
dei docent i ai 

corsi e/ o 

com m issioni  

 
 

o coerenza  e 

com pletezza 
della 

procedura e 

della 
m odulist ica  

 

 

 
o coerenza e 

com pletezza 

delle 
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(  form at ivi e  specifici di 
apprendim ento)    con le  
I ndicazioni Nazionali ,   
il Profilo dello studente 
in uscita   (  a ll D) ,  esit i 
di apprendim ento 
r ilevati con i dati del 
Proget to Pilota  4   
 
 
 
 
2 . definire i  proget t i  di 
am pliam ento 
dell’offerta  form at iva 
entro  ot tobre  e  con un 
m aggior live llo di 
det taglio  
 
3 . prevedere la  
validazione dei  proget t i  
inserit i nel P.A.  entro 
giugno con dat i riferit i 
a i cost i e  a l rapporto 
investim ento/  r isultato 
   
4 . definire i criter i per  
la  docum entazione dei 
processi di 
insegnam ento/  
apprendim ento 
funzionali a i diversi 
approcci pedagogici   
(  per  obiet t ivi,  per  m appe, 
per  sfondi integrator i,  
postprogram m azione,..)  

responsabilità in ordine ai 

r isultat i da perseguire (  

obiet t iv i form at ivi com uni da 
perseguire con sinergie  di 

tem pi e m etodi )   

 
o Definire in m odo più preciso i 

proget t i  che com portano 

finanziam ento statali ulter ior i  (  

legge 440 )  o a car ico di ent i 
locali  (  PDS )  

 

o Disponibilità dei dat i da parte 
dei referent i ent ro il  15 giugno  

 

 
 

 

 

o Dare indicazioni ai docent i 
supplent i annuali sull’ut ilizzo 

del regist ro  personale e delle 

gr iglie allegate che 
garant iscano  una 

docum entazione significat iva e 

non stereot ipata   

 
 

 

(obiett ivi ,   

m etodologia, 
criteri,  verifica) 

Docente  
(m odalità 
at tuazione e 

im plem entazione)   

Docent i 
referent i 

proget to 

 
 

 

Docent i 
referent i  

 

 

 
 

 

DS e 
coordinator i 

C. di Cl 

 
 

 

 

DS e 
coordinator i 

C. di Cl 

 

 

 
 

 

 
Docent i e 

budget   

P.A. 

 

 

 
 

 

 
Ot tobre 06 

 

 

 
 

 

Giugno 07 
 

 

 
 

 

 

Set tem bre 
2006 

 

proget tazioni 

form at ive e 

didat t iche  
 

 

 
o n°  dei proget t i 

per scuola  

significat iv ità e 

com pletezza 
dei proget t i  

o r ispet to 

scadenza 
o n°  incont r i 

com m issione 

 
 

 

  

o percentuale di 
proget t i 

validat i  

 
 

 
o uso del 

docum ent i di 

regist razione 

secondo i cr iteri 
dat i (  

com pletezza, 

precisione, 

significat iv ità)  
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N  3 
 

1 5 .0 9 .0 6  

 

   I st ituto Com prensivo Statale  “ Cesare Bat t ist i”  
Scuola dell’infanzia, elem entari e m edie di Cogliate e Cer iano Laghet to 

 
 

Conforme alla norma 

ISO 9001:2000 

Certificato n° 9175. CBAT 

 

PI ANO DI  MI GLI ORAMENTO 
PIANO DI  MIGLIORAMENTO ° :  3  

PROCESSO DI  RIFERI MENTO:  Definizione POF   PQ 01 2  

CAMPO DI  APPLICAZIONE:  Linee guida POF:-   At tuazione  I ndicazioni Nazionali  

 

OBI ETTI VI  ATTI VI TÀ PI ANI FI CATE  PER 
I L MI GLI ORAMENTO 

RESPONSABI LI  RI SORSE 
UMANE E 

MATERI ALI  

TEMPI  I NDI CATORI  DI  
MI SURAZI ONE/ SOGLI A 

DI  ACCETTABI LI TÀ 

1 . Rendere  la  proget tazione 
della  at t ività  didat t ica 
adeguata alle   istanze di 
m iglioram ento poste dalla  
com m it tenza ist ituzionale  
 
2  ver if icare la  coerenza delle   
aspet tat ive dei genitor i con  i 
vincoli post i dalle  disposizioni 
norm at ive sul  funzionam ento  
(  procedure e tem pi di 
at tuazione delle  decisioni sul 
funzionam ento)  e dalla   
disponibilità  di r isorse e 
com petenze interne   
   
3 .  definire  proget t i di  
m iglioram ento della  qualità   
dell’offerta form at iva  
valor izzando le 
professionalità  e le  r isorse 
present i 

 Rilevare le aspet tat ive dei 
genitori sull’applicazione 

della Riform a 

 
 

 Rilevare e m appare le 

com petenze professionali  
present i e stabili su aspet t i 

non st ret tam ente legat i alla 

m ateria di insegnam ento 
 

 

 Prevedere  e promuovere 
m om ent i di  e di 

approfondim ento all’interno 
degli organi collegiali  

DS  
 

 

 
 

DS 

 
 

 

 
 

 

DS e Docent i 
referent i di proget to 

 

Gruppo Q 
Budget  ore 

aggiunt ive 

 
 

DS +  Supp. 

segreter ia     
 

 

 
 

 

Docent i 
Budget  ore 

aggiunt ive 

Gennaio  
2007 

 

 
 

 

Maggio 
2007 

 

 
 

 

Gennaio 
2007 

 

o Esit i custom er  
o Osservazioni e 

r iscontr i su docum ent i 

agli at t i  
 

 

o Num ero delle 
r ilevazioni effet tuate  

o Esit i custom er  

o N°   incontr i di 
approfondim ento   

 

o Num ero e t ipologia di 
proget t i  

o N°  colloqui  conoscit ivi 
individuali e C.V. 

acquisit i 
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N 4  
1 5 .0 9 .0 6   

   Istituto Comprensivo  “ Cesare Battisti” 
Scuola dell’infanzia, elementari e medie di Cogliate e Ceriano Laghetto 

 
 

Conforme alla norma 

ISO 9001:2000 

Certificato n° 9175. CBAT 
 

PI ANO DI  MI GLI ORAMENTO 
PIANO DI  MIGLIORAMENTON° :  4  
PROCESSO DI  RIFERI MENTO:   Gest ione  at t ività  ext racurricolari    PQ0 1 1  -  PQ 0 1 9  
CAMPO DI  APPLICAZIONE:  Focalizzazione di  aree di potenziam ento  significat ive e correlate all’ offerta form at iva: 

Valor izzazione  di discipline    
 

OBI ETTI VI  ATTI VI TÀ PI ANI FI CATE  PER I L 
MI GLI ORAMENTO 

RESPONSABI LI  RI SORSE 
UMANE E 

MATERI ALI  

TEMPI  I NDI CATORI  DI  
MI SURAZI ONE/ SOG

LI A DI  
ACCETTABI LI TÀ 

1 . Verif ica delle  m odalità  
organizzat ive inerent i la  
gest ione del curr icolo 
opzionale e extracurr icolare 
(  am pliam ento dell’offerta 
form at iva )  

  
 
2 . Ant icipare  le  r ichieste dei 
genitor i con una let tura 
approfondita dei reali bisogni 
dei bam bini 
sull’extracurr icolare   
 
3 . valor izzare la  presenza nel 
terr itor io  di associazioni 
sport ive, m usicali , art ist iche o 
culturali per  raccordare 
intervent i anche occasionali 
m a m irat i  

o Definire e r ilevare  i v incoli  
organizzat iv i e di ut ilizzo delle 

r isorse e contem perare le 

aspet tat ive dei genitor i sulle 
at t ività più richieste 

 

 
 

o Analizzare  dat i rilevabili/ t i 
durante le at t iv ità ordinarie di 

gest ione della classe sulla base di 

studi e  proposte culturali mediate 
dalla r icerca pedagogica   

 

o Focalizzare la proget tazione della 
scuola su necessità r iconosciute (  

innalzam ento tasso di successo 

scolast ico e form at ivo )  
  

 

 DS e CD 
 

 

 
 

 

 
 

DS , Funzioni 
st rum entali ,  

 

 
 

 

Referent i di 
proget to,  e 

coordinator i 

gruppi di m ateria 

 DS e 
com missione 

POF 

 
 

 

 
 

DS, Funzioni 
st rum entali  

 

 
Referent i di 

proget to,  e 

coordinator i 
gruppi di 

m ateria 

 
 

Giugno    
2007 

 

 
 

 

 
 

Dicem bre 
2006 

 

 
 

Esit i rilevazioni 
stat ist iche    

 

 
 

 

 
 

Esit i rilevazioni 
stat ist iche  

 

 
N°  proget t i  di 

collaborazione   

m aggiore quelli 
2005/ 06  
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N 5   
1 5 .0 9 .0 6  

   Istituto Comprensivo  “ Cesare Battisti” 
Scuola dell’infanzia, elementari e medie di Cogliate e Ceriano Laghetto 

 
Conforme alla norma 

ISO 9001:2000Certificato n° 9175. CBAT 
 

PI ANO DI  MI GLI ORAMENTO 

PIANO DI  MIGLIORAMENTO N° :  5  
PROCESSO DI  RIFERI MENTO:  PQ 0 1 8  Valutazione collegiale 
CAMPO DI  APPLICAZIONE:  Utilizzo di un programm a per la quant if icazione e valutazione dei dat i relat ivi agli esit i delle verifiche degli alunni 

 

OBIETTIVI ATTIVITÀ PIANIFICATE  PER IL 
MIGLIORAMENTO 

RESPONSABILI RISORSE 
UMANE E 

MATERIALI 

TEMPI INDICATORI DI 
MISURAZIONE/SOGLIA 

DI ACCETTABILITÀ 

1 . rilet tura cr it ica della  procedura 
sulla  valutazione e r idefinizione dei 
m oduli ut ilizzat i  per  la  r ilevazione/  
valutazione dell’a lunno 
 
 
2 .  condivisione delle  responsabilità  
r ispet to agli aspet t i di innovazione 
int rodot ta dal decreto 59  sulla  
valutazione del com portamento  
 
 
3 . I ncrem entare gli st rum ent i di 
regist razione delle  osservazine sui  
processi di m aturazione degli a lunni  

(  OGPF)   
    
4 . ut ilizzo di f ile  excell o data base 
per la  tabulazione degli esit i delle  
ver if iche da presentare in sede di 
consiglio di classe o di r iunioni di 
m ateria 

 Applicazione delle 

innovazioni a m odifica zero (  
procedura e m oduli)  e 

verif ica della necessità di 

una reale m odifica  
 

 Ut ilizzo in via 
sperim entale di gr iglie con 

indicator i cognit ivi e 

com portam entali predispost i 
e approvat i in sede collegiale 

 

 Assegnazione di incarichi 
individuali (  com pit i previst i 

dalla funzione tutoriale per i 

docent i coordinatori 
dell’equipe pedagogica) 

 
 Possibilit à di  ut ilizzo di 

m oduli non codificat i per 

docum entare l’at t iv ità 
individuale del singolo 

DS,  CD e 

gruppo qualità  
 

 

 
 

Collegio 

Docent i tutor   

 
 

 

Com unicazioni 
del DS  

 

 
 

Docent i  

DS, CD e 

gr qualità  
 

 

 
 

Docent i  

 

 
 

 

Com unicaz
ioni del DS  

 

 
 

Docent i  

 

 
 

Gennaio   

2007 
 

 

 
 

Gennaio   

2007 

 
 

 

Gennaio   
2007 

 

 
 

Giugno   

2007 

 

 N°  incont r i 

collegiali e 
gruppo qualità  

 

 
 

 n°  chiar im ent i 

individuali e/ o 

contenzioso  
 

 

o n°  proposte e 
qualità degli 

st rum ent i  

 
 

o %  docent i 

coinvolt i nella 

sper im entazione    
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 dicente 
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N 6  
 

 15.09.06 

   Istituto Comprensivo  “ Cesare Battisti” 
Scuola dell’infanzia, elementari e medie di Cogliate e Ceriano Laghetto 

 
 

Conforme alla norma 

ISO 9001:2000 

Certificato n° 9175. CBAT 
 

PI ANO DI  MI GLI ORAMENTO 

PROCESSO DI  

RI FERI MENTO:  

Custom er Satisfact ion  PQ 0 0 5  

CAMPO DI  APPLICAZI ONE:  Sviluppo del program m a di Custom er Sat isfact ion   

 

OBIETTIVI ATTIVITÀ PIANIFICATE  PER IL 
MIGLIORAMENTO 

RESPONSABILI RISORSE 
UMANE E 

MATERIALI 

TEMPI INDICATORI DI 
MISURAZIONE/SOGLIA 

DI ACCETTABILITÀ 

 
1 . Ut ilizzare il program m a 
di C.S per acquisire da un 
num ero m aggiore di 
utent i    
( a lunni e  genitor i)  e  da 
tut to il personale interno  
ulter ior i  e lem ent i di 
valutazione della  qualità  
del servizio ut ilizzando 
dom ande m irate a r ilevare 
le  cr it icità  più significat ive 
r ispet to alla  percezione 
della  applicazione delle  
innovazioni  norm at ive 
che della  m odalità  di 
at tuazione  dei   singoli 
processi  
 

 

 Revisione dei quest ionari 
precedentem ente ut ilizzat i. 

 som minist razione r ivolte agli 

alunni  in uscita da un ordine di 
scuola  

o Tabulazione esit i 

o Analisi e approfondim ent i in sede 
collegiale  

 

 

DS  /   Q.A. 
  

 

 
 

Gruppo di lavoro 

 

Personale,  
fondi di 

ist it uto  

 
 

 

Personale ,  
fondi di 

ist it uto  

 

 

Marzo  2007 
 

 

 
 

Marzo  2007 

 
 

 

%  quest ionari rest ituit i  
 

Esit i in termini di 

livello B /  A 
 

N°  incont ri  collegiali 

di analisi e di 
approfondim ento degli 

esit i  
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N  7  
 

1 5 .0 9 .0 6   

   Istituto Comprensivo  “ Cesare Battisti” 
Scuola dell’infanzia, elementari e medie di Cogliate e Ceriano Laghetto 

 
 

Conforme alla norma 

ISO 9001:2000 

Certificato n° 9175. CBAT 

PI ANO DI  MI GLI ORAMENTO 
 

PROCESSO DI  RIFERIMENTO:  PQ 0 0 1   PQ 0 0 2  –  PQ 0 0 3  –  PQ 0 0 4  -  PQ 0 4 0  –  PQ 0 4 3  -   PQ 0 4 1  

CAMPO DI  APPLICAZI ONE:  Gest ione docum entazione e  m odulist ica  –  Gest ione non conform ità, ver ifiche ispet t ive  azioni 
corret t ive  e  di m iglioram ento . Predisposizione e  ut ilizzo data  base per registrazioni dati e  
controllo di gest ione  

 

OBI ETTI VI  ATTI VI TÀ PI ANI FI CATE  PER 
I L MI GLI ORAMENTO 

RESPONSABI LI  RI SORSE 
UMANE E 

MATERI ALI  

TEMPI  I NDI CATORI  DI  
MI SURAZI ONE 

SOGLI A DI  
ACCETTABI LI TÀ 

1 . revisione  procedure e ver if ica della  
loro adeguatezza alle  disposizioni  e  a lle  
proposte di m iglioram ento avanzate 
anche in sede di r iesam e 
 2  ver if ica della  m odulist ica in uso e loro  
adeguatezza ( aggiornam ento norm at ivo)  
 
3 . im plem entazione uso data base per la  
regist razione dei dat i re lat ivi a l SQ,  a lla  
gest ione delle  ver if iche ispet t ive, della  
CS e dei proget t i  
 4 . previsione di ulter ior i ist ruzioni 
operat ive a supporto dell’operat ività  
dell’ufficio di segreter ia  e definizione di 
scadenziar i  di set tore per il controllo dei 
tem pi sugli adem pim ent i e  
l’interscam bio nella  gest ione delle  aree. 

 Prevedere  tem pi e occasioni 
sistem at iche di confronto 

produt t ivo (  prelim inari alle 

sedi decisionali )   
o Effet tuare una r icognizione e 

una revisione dei m oduli 

sost ituibili con file di sistem a 
(  servizi di segreteria )  

o Miglioram ento del data base 
e ut ilizzo integrale delle 

funzioni previste   

o I nserim ento diret to di tut t i i  
dat i e gest ione degli archivi 

solo inform at izzat i  

o Stesura degli scadenziar i  

DS /  QA.  
 

 

 
Dsga  

 

 
 

FS tecnologie 
 

 

Ufficio segreter ia 
 

 

Dsga  

DS /  QA . 
 

 

 
Dsga  

 

 
 

FS tecnol 
 

 

Uff . segret . 
 

 

Dsga 
 

 

Gennaio 
2007 

 

 
Marzo 

2007 

 
 

Marzo 
2007 

 

 
 

 

 
Giugno  

2007 

 

o %  Riduzione 
della 

m odulist ica 

cartacea  
 

 

 
 

o % Riduzione 
cost i e tem pi di 

regist razione  

o Disponibilit à dei 
docum ent i 

previst i  
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   Istituto Comprensivo  “ Cesare Battisti” 
Scuola dell’infanzia, elementari e medie di Cogliate e Ceriano Laghetto 

 
 

Conforme alla norma 

ISO 9001:2000 

Certificato n° 9175. CBAT 

PI ANO DI  MI GLI ORAMENTO 

PROCESSO DI  RIFERIMENTO:  PQ 0 2 1  

CAMPO DI  APPLICAZI ONE:  Adeguam ento e  potenziam ento infrast rut ture  inform atiche 

 

OBI ETTI VI  ATTI VI TÀ PI ANI FI CATE  PER I L 
MI GLI ORAMENTO 

RESPONSABI LI  RI SORSE 
UMANE E 

MATERI ALI  

TEMPI  I NDI CATORI  DI  
MI SURAZI ONE/  

SOGLI A DI  
ACCETTABI LI TÀ 

1 . Acquisto di softw are free  
(  open office )  per  r idurre i cost i 
f issi di funzionamento e 
conseguente possibilità  di poter  
aum entare le  spese di  
l’invest im ento. 
2 . Sost ituire e increm entare la  
dotazione  dell’hardw are fino a 20   
postazioni lavoro per singola aula 
inform at ica.  
 
3 .  I ncrem ento funzionalità  
infrastrut ture e laborator i  
( acquisto e diversa ut ilizzazione 
degli spazi )  e  r ichiesta 
m anutenzione ordinaria agli ent i 
locali  
  
4  Richiesta adeguam ento 62 6  e 
m iglioram ento edifici scolast ici (  
im biancatura, r ifacim ento aree di 
gioco esterne e cura del verde )   
 

o Prevedere increm ento del 
budget  per acquist i di 

invest im ento  

 
o Effet tuare una form azione 

specifica al personale 

 
 

o Effet tuare acquist i con un buon 
rapporto qualità /  prezzo e 

r icercare software per la 

didat t ica 
o Ot t im izzare spazi e st rut ture 

disponibili   

o Rilevare lo stato delle st rut ture 
e aggiornare il docum ento di 

Valutazione dei Rischi agli at t i 

o Segnalare nuovamente alla 
am minist razioni le necessità 

em erse anche per il 
m iglioram ento della 

funzionalità r io 

DS. e FS 
tecnologie 

 

 
DS e Dsga 

 

 
 

Ufficio segreter ia 
 

 

 
QA 

 

Ds e Espert i 
esterni  

 

DS  

Ore aggiunt ive 
Docent i e 

Budget   

 
 

Febbraio  
06 

 
 

 

 
Febbraio  

06 

 
 

 
 

Marzo 

07 
 

 

 
Maggio   

07 

o  Previsione e 
disponibilit à di 

r isorse econom iche 

e %  spese di 
invest im ento  

 

o N°  m acchine ad 
incremento 

dotazione 05/ 06 
 

 

 
o N°  ut ilizzi 

set t im anali  ad 

incremento 
r ispet to a 05/ 06 

 

o Quant ità/ rilevanza 
intervent i richiest i   
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   Istituto Comprensivo  “ Cesare Battisti” 
Scuola dell’infanzia, elementari e medie di Cogliate e Ceriano Laghetto 

 
 

Conforme alla norma 

ISO 9001:2000 

Certificato n° 9175. CBAT 

PI ANO DI  MI GLI ORAMENTO 

PROCESSO DI  RIFERIMENTO:  PQ 0 1 5  

CAMPO DI  APPLICAZI ONE:  Utilizzo softw are per stesura orar io lezioni e   la   gest ione dei dat i re lat ivi alle  presenze del personale  

 

OBI ETTI VI  ATTI VI TÀ PI ANI FI CATE  PER I L 
MI GLI ORAMENTO 

RESPONSABI LI  RI SORSE 
UMANE E 

MATERI ALI  

TEMPI  I NDI CATORI  DI  
MI SURAZI ONE/  

SOGLI A DI  
ACCETTABI LI TÀ 

1 . riduzione dei tem pi necessari   
( decisioni su criter i,  inserim ento dati 
e  ver ifica  della  elaborazione 
autom atica)  a lla  form ulazione 
dell’orario delle lezioni della  scuola  
secondaria   
2 . Uso del softw are anche per la  
pr im aria 
 
3 . disponibilità  di prospet t i com plet i 
non olt re la pr im a set t im ana di 
set tem bre  
 
4 . ut ilizzo di tut te  le  funzioni del 
softw are ETD   
5 . ot t im izzazione della gest ione de lle  
regist razioni dei dat i relat ivi a lla  
presenza del personale  e  ai 
giust ificativi di assenza 
 
 

o Prevedere  m om ent i 

decisionali a giugno o per la 
definizione dei cr iter i per la 

elaborazione degli orar i 

individuali  
o Form azione  di docent i e 

assistent i per supporto al DS  

o Effet tuare gli inser im ent i a 
luglio e disporre delle 

elaborazioni necessar ie già al 

1 set tem bre  

 
 

o Gest ione sistem at ica dei dat i 

inerent i la prestazione (  
sost ituzioni ,  calendar io 

individualizzato, 

coordinam ento consigli ,…) 
 

DS. e staff  

 
 

 

 
DS e referente 

segreter ia  

 
 

 

 

 
 

Assistente 

am m. 
Incar icata  

DS. e staff  

 
 

 

 
Docent i e 

fondi   

 
 

 

 

 
 

Assistente 

am m. 
Incar icata 

Giugno  
2006 

 

 
 

 

Giugno  
2006 

 

 
 

 
 

 

Set tem br
e 2006 

o Disponibilità di 

dat i 
inform at izzat i di 

facile 

aggiornam ento   
 

o Risparm io cost i 

accessor i legat i 
alla ret r ibuzione 

di docent i  

incar icat i della 

stesura manuale 
  

o Tem pi di gest ione 

infer ior i e 
disponibilità dei 

dat i aggiornate 

m ensilm ente 
  

 


